
Le 30 mars 2008

Construction BoCastel
Monsieur Joe Di Lelia, President
24, rue Danube
Candiac (Quebec) J5R 6S4

Objet: Lettre d'appreciation et remerciements

Monsieur Di Lelia,

Comme vous Ie savez, Ie 27 aoOtdernier nous avons pris possession de notre
maison BoCastel.

Nous tenions a souligner votre disponibilite, votre professionnalisme et votre
devouement inconditionnel tout au long du projet. Qui plus est, I'accueil, la
patience et I'amabilite demontres par vos fournisseurs ont grandement facilite

nos quelques mom~nts d'indecisions.

Vous n'etes pas sans savoir que nous avons longuement magasine un
entrepreneur en construction avant d'arreter notre choix sur vous. Malgre les
discours seduisants et les promesses incalculables de plusieurs de vos
competiteurs, il n'en demeure pas moins que la qualite de vos maisons etait
clairement superieure.

De la conception a la realisation, tous les differents travailleurs specialises qui
ont ceuvre sur notre maison ont fait preuve d'une rigueur exceptionnelle et d'un
souci du detail digne de mention.

Vous avez su depasser nos attentes et soyez assure que nous n'aurons aucune
hesitation a vous recommander et a promouvoir construction Bo Castel aux gens
qui sont a la recherche d'une maison de qualite sans second.

Encore une fois, nous vous offrons nos plus sinceres remerciements et vous
souhaitons de continuer votre excellent travail au cours des annees a venir.

Pablo Palacios
Evelyn Chiasson
3085, rue de la Fougere
Saint-Bruno-de-Montarville (Quebec) J3V OA5


